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CATALOGUE DES FORMATIONS IA - 2027

Huit universde
compétences pour
transformer les
pratiques, les meétiers et
I'organisation avec I'lA

Développer les compétences IA adaptées a chaque niveay,
réle et besoin — des individus aux équipes et aux entreprises.

Making Al skills accessible to all professionals. o o o



Huit univers pour développer
les compétences|Alaouelles
transforment réellement le travail

Chaque univers correspond & un objet de responsabilité différent : comprendre

I'lA, transformer son travail, exercer son métier, concevoir des solutions,
construire des systemes, faire évoluer son équipe, piloter son activité ou

transformer 'organisation. Le catalogue permet ainsi & chacun d'entrer par

son besoin réel et de progresser vers des usages plus intégreés, structurés

et autonomes.

@ Al CULTURE

CulturelA

Ma compréhension

Comprendre I'lA, en discerner les usages, limites et
risques pour agir de fagon éclairée.

Métiers avec I'lA

Mon métier

Intégrer I'IA aux pratiques métier, des actes augmentés
aux workflows intégrés et orchestrés.

@ Al ENGINEERING

Construction de systémes 1A
Mes systemes IA

Construire, intégrer et fiabiliser des systémes IA
jusqu’aux exigences de production.

@ Al LEADERSHIP

Pilotage Business

Mon activité

Prioriser les opportunités et piloter trajectoire, valeur,
scale et modéle opératoire.
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@ Al WORK

Travail avec I'lA

Mon travail

Faire évoluer son travail, de la productivité aux routines,
& 'automatisation et & la délégation supervisée.

@ Al DESIGN

Conception de solutions IA

Mes solutions IA

Transformer un besoin en solution IA cadrée,
prototypée, orchestrée et maitrisée.

@ Al MANAGEMENT

Management avec I'lA
Mon équipe

Encadrer les usages et faire évoluer I'équipe vers un
travail humain—IA performant et supervisé.

@ Al TRANSFORMATION

Transformation d’entreprise

Mon organisation

Aligner stratégie, gouvernance, adoption et scale pour
transformer durablement I'organisation.
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Comment lire ce catalogue

Le catalogue est organisé par univers de compeétences, chacun correspondant
& un objet de responsabilité différent. A I'intérieur de chaque univers, les

formations permettent de progresser vers des usages de I'lA plus intégrés,

structurés et autonomes.

[ Entrer par ce que vous cherchez d faire évoluer

Chaque univers répond & un besoin différent. On entre dans le catalogue par I'objet que I'on

souhaite faire évoluer avec l'lA.

© ©

Mon Mes
compréhension travail métier solutions
1A

@ @ @& © 2

Mes Mon Mon Mon
systémes équipe activité organisation
1A

) Comprendre la progression

Chaque univers posséde sa propre progression.
Les niveaux expriment un degré croissant
d'intégration et de transformation par I'lA, mais ne
se comparent pas mécaniquement d'un univers
a l'autre.

L v v ] s R

Niveaux couverts par la formation Niveau non couvert

Sur chaque bloc, les niveaux couverts sont remplis dans la couleur
de 'univers et les niveaux non couverts restent en gris : la position et
I'étendue de la formation dans la progression se lisent d'un coup
d’ceil. Des usages assistés vers I'orchestration supervisée.

<§> Al Crafters
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X} 'dentifier I'option de formation

( )
FORMATION CIBLEE

Une formation autonome centrée sur un niveau
ou un objectif précis.

PROGRAMME INTEGRE

Un programme combinant plusieurs niveaux
dans une expérience cohérente et intégrée.

PARCOURS SIGNATURE

Le parcours le plus complet de l'univers, congu

pour accompagner une transformation de bout
en bout.

03



Al CULTURE MA COMPREHENSION

CulturelA

Maitriser les repéres essentiels pour comprendre ce que I'|A permet, en reconnaitre limites

et risques, et adopter des usages éclairés, pertinents et responsables.

Pour qui — Collaborateurs, managers, experts et dirigeants qui doivent comprendre I'lA, qualifier la pertinence de ses usages et en
reconnaitre limites et risques avant toute application métier ou technique spécialisée.

NIVEAU 1 NIVEAU 2
Comprendre Discerner

e, T

Al ESSENTIALS FORMATION CIBLEE
Comprendre I'lA pour maitriser les repéres essentiels

FORMAT

Session de

Construire les reperes essentiels pour comprendre ce que I'|A permet, comment elle sensibilisation

fonctionne & grands traits et ou se situent ses limites. DUREE
RESULTAT Disposer d'un langage commun et de repéres fiables pour reconnaitre capacités, 2h-yzj

limites et grandes familles d’'usages de I'lA.
RECONNAISSANCE

Concepts fondamentaux Capacités & limites Grandes familles d’'usages @ e
estation

Repéres de fonctionnement Vigilances essentielles

Al LITERACY FORMATION CIBLEE

Discerner les usages de I'lA pour en évaluer

. . . . FORMAT
la pertinence, les limites et les risques

Masterclass
Développer le discernement nécessaire pour juger la pertinence, la qualité, les limites et

DUREE
les risques d'un usage IA et adopter la posture appropriée.

L]
: A , , et o 2h-%j
RESULTAT Etre capable d’évaluer un usage ou un résultat 1A, d’en identifier les limites et de
P L . . RECONNAISSANCE
décider des conditions d'utilisation pertinentes.
. . - . . . @ Attestation
Pertinence des usages Qualité des résultats Limites & incertitude Risques

Posture responsable

. J

v ] .~ |

Al FOUNDATIONS PROGRAMME INTEGRE

Comprendre et discerner I'lA pour adopter FORMAT

des usages éclairés et responsables oseraay

Réunir compréhension et discernement pour installer une culture IA commune, éclairée et~ Formation courte

directement mobilisable dans les décisions et usages du quotidien professionnel. DUREE
L]
RESULTAT Disposer d'un socle partagé pour comprendre I'lA, qualifier ses usages et lj
adopter des pratiques éclairées et responsables. RECONNAISSANCE
Fondamentaux IA Capacités & limites Cas d'usage Critéres de pertinence Risques @ Attestation

Discernement & posture

\ V)

@ Al Crafters
Digitancy 04




Al WORK

Travail avecl'lA

Structurer, automatiser et superviser ses usages a I'échelle individuelle, des gains de temps

MON TRAVAIL

ponctuels jusqu’aux routines, workflows et délégations intégrés a son systeme de travail.

Pour qui — Tout professionnel, quel que soit son métier, qui veut faire évoluer son systéme personnel de travail avec I'lA : recherche,

analyse, production, décision, routines, automatisation et délégation supervisée.

NIVEAU 1
Productivité

NIVEAU 2
Routines

NIVEAU 3
Automatisation

NIVEAU 4

Délégation & supervision

Al PRODUCTIVITY FORMATION CIBLEE

Augmenter son travail avec I'lA pour gagner en productivité

Mobiliser efficacement I'l|A dans ses activités professionnelles courantes pour produire plus vite et
mieuyx, sous controle humain.

RESULTAT Etre capable de rechercher, analyser, produire et challenger avec I'IA en appliquant des
pratiques fiables et réutilisables.

Recherche & analyse documentaire Data & insights Livrables & contenus

Scénarios & aide d la décision Instruction, contexte & vérification

N4

FORMAT

Hands-on Lab
DUREE

1j
RECONNAISSANCE

@ Certificate

J
Al WORK ROUTINES FORMATION CIBLEE
Structurer ses routines avec I'lIA pour les rendre réutilisables FORMAT
Passer d'usages ponctuels & des routines et environnements IA structurés, réutilisables dans son Hands-on Lab
travail quotidien. DUREE
RESULTAT Construire un systéme personnel de routines et workflows réutilisables avec contextes, '|j
méthodes et critéres de qualité maitrisés. RECONNAISSANCE
Routines augmentées Contextes structurés Workflows personnels Environnement IA réutilisable @ Certificate
Evaluation & standardisation
J
PERSONAL WORKFLOW AUTOMATION FORMATION CIBLEE
Automatiser ses workflows personnels avec GERLIAT
I'lA pour fluidifier son systéme de travail
) o o . o Bootcamp
Automatiser des workflows personnels maitrisés pour réduire les taches répétitives et fluidifier )
I'exécution du travail. DUREE
RESULTAT Concevoir et faire fonctionner un workflow automatisé avec étapes, actions, controles et 2’
possibilité de reprise humaine. RECONNAISSANCE
Workflow design avancé Automatisation Tools & actions Contrdles qualité @ Certificate
Supervision & reprise
J

A\

N1 N2 N3
Al AGENTIC WORK FORMATION CIBLEE

Déléguer a des agents IA pour superviser un travail plus autonome

Déléguer des séquences de travail & des assistants ou agents IA tout en conservant maitrise, contréle

et responsabilité sur le résultat.

RESULTAT
lorsque nécessaire.

Délégation agentique Orchestration Niveaux d’autonomie Human oversight

Controle, escalade & reprise

Confier une mission & un agent, superviser son exécution, contréler ses résultats et intervenir

FORMAT

Advanced Bootcamp
DUREE

2j
RECONNAISSANCE

@ Certificate

®

Al Crafters
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05



Al WORK MON TRAVAIL

Travail avecl'lA

Structurer, automatiser et superviser ses usages a I'échelle individuelle, des gains de temps

ponctuels jusqu’aux routines, workflows et délégations intégrés a son systeme de travail.

Pour qui — Tout professionnel, quel que soit son métier, qui veut faire évoluer son systéme personnel de travail avec I'|A : recherche,
analyse, production, décision, routines, automatisation et délégation supervisée.

NIVEAU 1 NIVEAU 2 NIVEAU 3 NIVEAU 4
Productivité Routines Automatisation Délégation & supervision
N3 N4
Al WORK SYSTEM PROGRAMME INTEGRE
Construire un systéme de travail productif et réutilisable avec I'lA EORMA
Construire un systéme personnel de travail avec I'lA qui combine gains de productivité, méthodes Sprint Lab
fiables et routines réutilisables. DUREE
RESULTAT Disposer d'un systéeme de travail augmenté structuré, applicable aux principales activités 2]
professionnelles quotidiennes. RECONNAISSANCE
Recherche Analyse Production Décision Routines Contextes Workflows Certificate of
Completion

Environnement personnel réutilisable

Al AUTOMATION & AGENTIC WORK PROGRAMME INTEGRE

Automatiser et déléguer son travail avec I'lA sous supervision FORMAT

Faire évoluer son travail de I'automatisation de workflows & la délégation supervisée de séquences Parcours avancé
plus autonomes. DUREE

RESULTAT Concevoir un dispositif personnel combinant automatisations et agents avec des régles 4j

explicites de contrdle et de reprise. RECONNAISSANCE

Automation Workflow orchestration Agents Tools/actions Autonomie Certificate of
Completion
Supervision humaine Contréles

Al WORK MASTERY PARCOURS SIGNATURE
Transformer son systéme de travail avec I'lA, FORMAT
de la productivité a la délégation agentique Certificate Program |

Transformer progressivement son systéme personnel de travail, des premiers gains de productivité Parcours
jusqu’a 'automatisation et la délégation agentique maitrisée. DUREE

e . ~ e I . Pl P . H 2 2
RESULTAT Construire et maitriser un systéme personnel de travail augmenté intégrant usages, routines, 6] sequences
automatisations et délégation sous supervision. RECONNAISSANCE

Productivité augmentée Recherche/analyse/production Routines Workflow design Prof?s.sioncll
Certificate

Automation Agents Oversight

<') Al Crafters
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Al JOBS MON METIER

Metiers avecl'lA

Intégrer I'lA aux situations clés du métier — taches, décisions, données et

livrables — puis faire évoluer ses pratiques vers des workflows structurés,
intégrés et orchestrés.

Pour qui — Professionnels qui veulent transformer I'exercice d’'un métier précis avec I'|A & partir de ses propres
responsabilités, décisions, données, livrables et workflows ; le catalogue décline 12 contextes métier.

Douze métiers, une méme trajectoire

NIVEAU 1 NIVEAU 2 NIVEAU 3
Chaque métier dispose de trois formations ciblées — Pratiquer Opérer Orchestrer
Pratiquer, Opérer de maniére intégrée, Orchestrer et
superviser — et d'un parcours signature couvrant la Workshop Workshop Advanced
. . N o N 1jour 1jour 2 jours
trajectoire compléte. Les 12 métiers partagent la méme

logique de progression, mais leurs contenus sont
contextualisés aux responsabilités, décisions, données,
livrables et workflows propres & chacun.

Parcours métier - 4 jours séquencés

o1 ® 03 ()

Managers Directeurs & Dirigeants Marketing & Communication
Al for Managers Al for Executives Al for Marketing
Page 08 Page 10 Page 12

04 (&) 05 A 06 [

Sales & Customer RH & Learning Finance & Performance
Al for Sales & Customer Al for HR & Learning Al for Finance
Page 14 Page 16 Page 18

07 © § o8 Q j o o

Risk, Legal & Compliance Product, Innovation & Design Project, Operations & Process
Al for Risk, Legal & Compliance Al for Product Al for Projects & Operations
Page 20 Page 22 Page 24

10 (@) n 12 (]

Supply Chain & Procurement Knowledge, IT/ Sl &Data

Al for Supply Chain & Procurement Research & Advisory Al for IT & Data

Al for Research & Advisory

Page 26 Page 30

Page 28

<§> Al Crafters
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Al JOBS - MON METIER Métier 01 [ 12

Managers

Al for Managers

Faire évoluer la pratique managériale avec I'|A — décision, communication,

coordination, feedback, coaching et pilotage de la performance — des usages
assistés aux workflows intégrés puis a I'orchestration supervisée.

Pour qui — Managers de proximité, responsables d'équipe et managers fonctionnels qui veulent augmenter leur propre
pratique de décision, coordination, communication, accompagnement et suivi de performance avec I'lA.

NIVEAU 1 NIVEAU 2

Pratiquer Opérer de maniére intégrée

NIVEAU 3

Orchestrer et superviser

e v

AI-AUGMENTED MANAGER WORK FORMATION CIBLEE
Décider, communiquer et faire progresser ses collaborateurs avec I'|A

Mobiliser I'|A pour mieux décider, communiquer, coordonner et accompagner ses collaborateurs
dans les situations managériales courantes.
RESULTAT Etre capable de préparer décisions, réunions, feedbacks et revues de performance avec

une IA utilisée comme appui au jugement managérial.
Réunions & communication Coordination

Décision & priorités Feedback & coaching

Performance

N3

FORMAT

Workshop métier
DUREE

1j
RECONNAISSANCE

@ Certificate

. J
MANAGER Al WORKFLOWS FORMATION CIBLEE
Intégrer I'lA dans ses routines de décision, SEELIAT
coordination et suivi de performance .
Workshop métier
Intégrer I'IA dans ses routines de décision, coordination et suivi pour structurer une pratique .
manageériale plus fluide et cohérente. oA
RESULTAT Construire des workflows managériaux récurrents et réutilisables pour préparer, suivre et lj
ajuster I'exécution. RECONNAISSANCE
Decision workflows Réunions Coordination Suivi performance Contextes structurés @ Certificate
Evaluation
. J
(=
Al Crafters
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Al JOBS - MON METIER Métier 01 [ 12

Managers

Al for Managers

Faire évoluer la pratique managériale avec I'|A — décision, communication,

coordination, feedback, coaching et pilotage de la performance — des usages
assistés aux workflows intégrés puis a I'orchestration supervisée.

Pour qui — Managers de proximité, responsables d’équipe et managers fonctionnels qui veulent augmenter leur propre
pratique de décision, coordination, communication, accompagnement et suivi de performance avec I'lA.

NIVEAU 1 NIVEAU 2 NIVEAU 3

Pratiquer Opérer de maniére intégrée Orchestrer et superviser

AGENTIC MANAGER WORK FORMATION CIBLEE

FORMAT
Orf:r!estrer pte.paratlon, coordination et Advanced Workshop
suivi managérial avec I'lA et des agents métier
Orchestrer certaines sous-séquences du travail managérial avec I'lA et des agents tout en DUREE
conservant jugement et responsabilité.

2j
RESULTAT Déléguer préparation, coordination ou suivi & I'lA, en superviser I'exécution et reprendre la RECONNAISSANCE

main lorsque nécessaire.

@ Certificate
Orchestration Agents Coordination Préparation décisionnelle Suivi Oversight

MANAGER Al MASTERY PARCOURS SIGNATURE

Transformer sa pratique managériale, de la FORMAT
décision d I’exécution supervisée avec I'|A .

Parcours métier
Transformer sa pratique managériale, de I'assistance ponctuelle & I'exécution structurée et

. , DUREE
supervisée avec l'lA.

. - -
4j sequences
RECONNAISSANCE

RESULTAT Installer une pratique managériale augmentée cohérente couvrant décision,
communication, coordination, accompagnement et pilotage.

Certificate of
Décision Communication Coordination Coaching Performance Workflows : Completion

Agents Supervision

@ Al Crafters
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Al JOBS - MON METIER

Directeurs & Dirigeants

Al for Executives

Métier 02 [ 12

Renforcer la pratique de direction avec I'l|A — veille, scénarios, arbitrages, revues de

performance et communication décisionnelle — jusqu’a des workflows de décision

intégrés et des séquences supervisées.

Pour qui — Directeurs, dirigeants et membres de comités de direction responsables de la lecture de I'environnement, des

arbitrages, des revues de performance et de la communication décisionnelle.

NIVEAU 1 NIVEAU 2

Pratiquer Opérer de maniére intégrée

NIVEAU 3

Orchestrer et superviser

e v

Al-AUGMENTED EXECUTIVE WORK FORMATION CIBLEE

Eclairer ses arbitrages, revues de
performance et communications avec I'lA

Mobiliser I'l|A pour enrichir la veille, challenger les scénarios, éclairer les arbitrages et renforcer les
revues de performance et communications de direction.

RESULTAT Etre capable de produire des briefings, scénarios et supports d'arbitrage augmentés par

I'lA tout en conservant le jugement exécutif.
Veille & briefing Communication décisionnelle

Scénarios & arbitrages Revues de performance

Vérification

N3

FORMAT

Workshop métier
DUREE

1j
RECONNAISSANCE

@ Certificate

N J
EXECUTIVE DECISION WORKFLOWS FORMATION CIBLEE
Intégrer veille, scénarios et revues de SEELIAT
performance dans ses workflows de décision .
Workshop métier
Intégrer veille, scénarios et revues de performance dans des workflows décisionnels récurrents, .
multi-sources et controélés. DUREE
RESULTAT Construire un workflow de décision exécutive reliant information, scénarios, performance lj
et communication avec des points de contréle explicites. RECONNAISSANCE
Decision workflows Veille structurée Scénarios Performance Contextes multi-sources @ Certificate
Evaluation
N\ J
(=
Al Crafters
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Al JOBS - MON METIER Métier 02 [ 12

Directeurs & Dirigeants

Al for Executives

Renforcer la pratique de direction avec I'l|A — veille, scénarios, arbitrages, revues de

performance et communication décisionnelle — jusqu’a des workflows de décision
intégrés et des séquences supervisées.

Pour qui — Directeurs, dirigeants et membres de comités de direction responsables de la lecture de I'environnement, des
arbitrages, des revues de performance et de la communication décisionnelle.

NIVEAU 1 NIVEAU 2 NIVEAU 3

Pratiquer Opérer de maniére intégrée Orchestrer et superviser

AGENTIC EXECUTIVE WORK FORMATION CIBLEE

FORMAT
Orchestrer vei.IIe, Rréparation des décisions Advanced Workshop
etrevues de direction avec I'lA et des agents métier
Orchestrer veille, préparation des décisions et revues de direction avec I'|A et des agents sous DUREE
supervision exécutive. .
, 2
RESULTAT Déléguer certaines séquences de préparation et de suivi, superviser les résultats et RECONNAISSANCE

conserver I'accountability sur les arbitrages.

@ Certificate
Orchestration Agents Veille Préparation décisionnelle Revues de direction Oversight

EXECUTIVE Al MASTERY PARCOURS SIGNATURE

Transformer sa pratique de direction, de la lecture ~ERMAT
de I’environnement a I'arbitrage supervisé avec I'lA "

Parcours métier
Transformer la pratique de direction, de la lecture augmentée de I'environnement & l'orchestration

e At DUREE
supervisée des processus de décision.

. - -
4j sequences
RECONNAISSANCE

RESULTAT Installer un systéme de travail exécutif augmenté reliant veille, scénarios, arbitrages,
revues de performance et supervision de I'lA.

Certificate of
Veille Scénarios Arbitrages Performance Communication Workflows Agents ~ Completion

Supervision

.\
Q Al Crafters
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Al JOBS - MON METIER

Marketing & Communication

Al for Marketing

Transformer les pratiques Marketing & Communication avec I'l|A — marchés et

Métier 03 [ 12

audiences, ciblage, contenus, visibilité, campagnes, CRM et performance — jusqu’d

des workflows intégrés et des activations orchestrées sous supervision.

Pour qui — Responsables et professionnels du marketing et de la communication en charge d’analyse marché/audience,
segmentation, contenu, acquisition, média, CRM, campagnes ou performance.

NIVEAU 1 NIVEAU 2

Pratiquer Opérer de maniére intégrée

NIVEAU 3

Orchestrer et superviser

e v

Al-AUGMENTED MARKETING FORMATION CIBLEE

Analyser les marchés, créer les contenus
et optimiser les campagnes avec I'lA

Mobiliser I'lA sur les pratiques clés du marketing pour mieux analyser les marchés, produire les
contenus et optimiser les activations.

RESULTAT Etre capable d'utiliser IA de maniére fiable sur les principales situations marketing, de
I'analyse d la production et & I'optimisation.

Marchés & audiences Segmentation & messaging Contenus SEO/AEO/GEO Campagnes

CRM & engagement Performance

N3

FORMAT

Workshop métier
DUREE

1j
RECONNAISSANCE

@ Certificate

. J
MARKETING Al WORKFLOWS FORMATION CIBLEE
Intégrer I'lA dans ses workflows de ciblage, LIRS
contenus, campagnes et engagement client .
Workshop métier
Intégrer I'A dans des workflows marketing structurés pour relier données, contenus, campagnes et .
engagement client. oA
RESULTAT Concevoir et exploiter des workflows marketing récurrents, contextualisés, controlés lj
et réutilisables. RECONNAISSANCE
Workflow marketing Contextes & données Ciblage Production de contenus @ Certificate
Activation multicanale CRM/lifecycle Mesure & optimisation
. J
(=
Al Crafters
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Al JOBS - MON METIER

Marketing & Communication

Al for Marketing

Transformer les pratiques Marketing & Communication avec I'|A — marchés et

Métier 03 [ 12

audiences, ciblage, contenus, visibilité, campagnes, CRM et performance — jusqu’d

des workflows intégrés et des activations orchestrées sous supervision.

Pour qui — Responsables et professionnels du marketing et de la communication en charge d’analyse marché/audience,
segmentation, contenu, acquisition, média, CRM, campagnes ou performance.

NIVEAU 1 NIVEAU 2

Pratiquer Opérer de maniére intégrée

N1 N2

AGENTIC MARKETING FORMATION CIBLEE

Orchestrer campagnes, contenus et
engagement client avec I'lA et des agents

Orchestrer des séquences marketing plus autonomes avec I'lA et des agents tout en conservant
contréle et accountability métier.

RESULTAT Superviser I'exécution de séquences marketing déléguées ou orchestrées, controler les
résultats et intervenir sur les exceptions.
Orchestration avancée Agents Campagnes & contenus Engagement client Tools/actions
Evaluation Human oversight

NIVEAU 3

Orchestrer et superviser

FORMAT

Advanced Workshop
métier

DUREE

2j

RECONNAISSANCE

@ Certificate

MARKETING Al MASTERY PARCOURS SIGNATURE

Transformer I’exécution marketing, de I'analyse
a l'activation multicanale orchestrée avec I'lA

Transformer I'exécution marketing, des usages augmentés jusqu’aux workflows intégrés et a
I'orchestration agentique maitrisée.

RESULTAT Disposer d'un systéme de pratiques marketing augmentées, intégrées et supervisables

couvrant les principales chaines de valeur du métier.

Insight marché Positionnement Content Activation CRM Performance Workflows

Automqtion/ugents Supervision

.\
<:'> Al Crafters
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FORMAT

Parcours métier

DUREE

. - -
4j sequences
RECONNAISSANCE

Certificate of
Completion
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Al JOBS - MON METIER Métier 04 [ 12

Sadles & Customer
Al for Sales & Customer

Transformer le cycle commercial et client avec I'lA — prospection, discovery, offres,

pipeline, négociation, account management et customer success — jusqu’a des
workflows intégrés et des séquences orchestrées sous responsabilité commerciale.

Pour qui — Commerciaux, business developers, account managers, responsables de comptes, customer success et
professionnels de la relation client responsables de l'acquisition, de la vente, du suivi ou du développement de la valeur client.

NIVEAU 1 NIVEAU 2 NIVEAU 3

Pratiquer Opérer de maniére intégrée Orchestrer et superviser

e v

Al-AUGMENTED SALES & CUSTOMER FORMATION CIBLEE
Prospecter, vendre et développer la relation client avec I'lA

Mobiliser I'|A pour accélérer la prospection, enrichir les interactions commerciales, renforcer les
propositions et développer la valeur client.

RESULTAT Etre capable d'utiliser I'A sur les principales situations Sales & Customer, de la

qualification d’'une opportunité jusqu’au suivi et & I'expansion client.
Prospection & qualification Discovery Offres & pitches

Pipeline & forecast Négociation

Account/customer success

N3

FORMAT

Workshop métier
DUREE

1j
RECONNAISSANCE

@ Certificate

. J
SALES & CUSTOMER Al WORKFLOWS FORMATION CIBLEE
Intégrer I'lA dans ses workflows de ERMAT
prospection, pipeline, vente et suivi client .
Workshop métier
Intégrer I'A dans des workflows commerciaux et client structurés pour relier prospection, pipeline, P
vente, onboarding et suivi de la relation. RLREE
RESULTAT Construire des workflows Sales & Customer récurrents connectant informations client, lj
actions commerciales, contréles et critéres de qualité. RECONNAISSANCE
Sales workflows CRM & contextes client Pipeline/forecast Propositions Onboarding @ Certificate
Service & expansion Evaluation
\ J
(=
Al Crafters
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Al JOBS - MON METIER Métier 04 [ 12

Sadles & Customer

Al for Sales & Customer

Transformer le cycle commercial et client avec I'|A — prospection, discovery, offres,

pipeline, négociation, account management et customer success — jusqu’a des
workflows intégrés et des séquences orchestrées sous responsabilité commerciale.

Pour qui — Commerciaux, business developers, account managers, responsables de comptes, customer success et
professionnels de la relation client responsables de l'acquisition, de la vente, du suivi ou du développement de la valeur client.

NIVEAU 1 NIVEAU 2 NIVEAU 3
Pratiquer Opérer de maniére intégrée Orchestrer et superviser

AGENTIC SALES & CUSTOMER FORMATION CIBLEE

Orchestrer des séquences de prospection, FORMAT

vente et service client avec I'lA et des agents Advanced Workshop

Orchestrer des séquences de prospection, vente et service client avec I'l|A et des agents tout en métier

conservant la responsabilité commerciale. DUREE

RESULTAT Déléguer certaines séquences commerciales ou client, superviser leur exécution et 2j

reprendre la main sur les interactions et exceptions critiques. RECONNAISSANCE

Orchestration Agents Prospection Pipeline Customer workflows Tools/actions @ Certificate
Oversight Exceptions

SALES & CUSTOMER Al MASTERY PARCOURS SIGNATURE

Transformer I’exécution commerciale et ~ERMAT
client, de I'opportunité a I’expansion avec I'lA .

Parcours métier
Transformer I'exécution commerciale et client, de 'usage augmenté & des workflows intégrés puis &

. . DUREE
une orchestration supervisée.

o - -
4j sequences
RECONNAISSANCE

RESULTAT Installer une pratique Sales & Customer augmentée couvrant acquisition, vente, relation
client, performance et supervision de I'lA.

Certificate of
Prospection Discovery Vente Pipeline Account management Customer success ~ Completion

Workflows Agents Supervision

.\
<:'> Al Crafters
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RH & Learning
Al for HR & Learning

Transformer les pratiques RH & Learning avec I'l|A — recrutement, learning, talents,

compétences, people analytics, workforce et cycle de vie collaborateur — jusqu’a des
workflows intégrés et des processus orchestrés sous contréle humain.

Pour qui — Professionnels RH & Learning en charge du recrutement, talent, L&D, compétences, people analytics, workforce, HR
operations ou expérience collaborateur, y compris dans des processus sensibles nécessitant contréle et tragabilité.

NIVEAU 1 NIVEAU 2 NIVEAU 3

Pratiquer Opérer de maniére intégrée Orchestrer et superviser

Al-AUGMENTED HR & LEARNING FORMATION CIBLEE

Recruter, développer les talents et éclairer les décisions RH avec I'lA FORMAT
Mobiliser I'A pour recruter, développer les talents, personnaliser le learning et éclairer les décisions Workshop métier
RH tout en maitrisant les usages sensibles. DUREE
RESULTAT Etre capable d'utiliser I'A sur les principales situations RH & Learning avec des critéres lj
explicites de qualité, tracabilité et contrdle. RECONNAISSANCE
Recrutement Learning Talents & compétences People analytics Workforce @ Certificate
Parcours collaborateur Usages sensibles
\ J

HR & LEARNING Al WORKFLOWS FORMATION CIBLEE

Intégrer I'lA dans ses workflows de recrutement, FORMAT

talents, learning et parcours collaborateur .
Workshop métier
Intégrer I'A dans des workflows RH structurés reliant recrutement, développement, données, learning

et cycle de vie collaborateur. oA

RECONNAISSANCE

RESULTAT Construire des workflows RH récurrents et contrélés avec contextes, critéres de qualité,
tracabilité et points de validation adaptés aux processus sensibles.

HR workflows Recrutement Talent/skills Learning People data Employee lifecycle @ Certificate

Contrdles & tragabilité

<') Al Crafters
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RH & Learning

Al for HR & Learning

Transformer les pratiques RH & Learning avec I'l|A — recrutement, learning, talents,
compétences, people analytics, workforce et cycle de vie collaborateur — jusqu’a des
workflows intégrés et des processus orchestrés sous contréle humain.

Pour qui — Professionnels RH & Learning en charge du recrutement, talent, L&D, compétences, people analytics, workforce, HR
operations ou expérience collaborateur, y compris dans des processus sensibles nécessitant contréle et tragabilité.

NIVEAU 1 NIVEAU 2 NIVEAU 3

Pratiquer Opérer de maniére intégrée Orchestrer et superviser

AGENTIC HR & LEARNING FORMATION CIBLEE

Orchestrer recrutement, développement et processus du cycle EORMAT

de vie collaborateur avec I'lA et des agents, sous controle Advanced Workshop

Orchestrer recrutement, développement et processus du cycle de vie collaborateur avec I'lA et des métier

agents sous supervision professionnelle. DUREE

RESULTAT Déléguer certaines sous-séquences RH éligibles, superviser leur exécution et maintenir 2j

contréle, tragabilité et accountability humaine. RECONNAISSANCE

Orchestration Agents Recruitment/talent workflows Learning Employee lifecycle @ Certificate
Oversight Risques & exceptions

HR & LEARNING Al MASTERY PARCOURS SIGNATURE

Transformer les pratiques RH & Learning, du
recrutement au cycle de vie collaborateur avec I'lA

Transformer les pratiques RH & Learning, des usages augmentés jusqu’aux workflows intégrés et a
I'orchestration supervisée des processus.

RESULTAT Installer un systéme de pratiques RH augmentées couvrant acquisition, développement,

décisions people, cycle de vie et maitrise des usages IA.

Recrutement Learning Talent & skills People analytics Workforce Employee lifecycle

Workflows Agents Contréle

.\
<:'> Al Crafters
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FORMAT

Parcours métier

DUREE

. - -
4j sequences
RECONNAISSANCE

Certificate of
Completion
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Finance & Performance

Al for Finance

Métier 06 [ 12

Faire évoluer les pratiques Finance & Performance avec I'lA — analyse des écarts,

budgets, forecasts, reporting, données, trésorerie et business cases — jusqu’'a des
workflows intégrés et des processus financiers supervisés.

Pour qui — Professionnels Finance & Performance — contréle de gestion, FP&A, reporting, trésorerie, finance business partnering

et fonctions financieres — responsables d'analyse, prévision, reporting ou appui & la décision.

NIVEAU 1 NIVEAU 2

Pratiquer Opérer de maniére intégrée

NIVEAU 3

Orchestrer et superviser

T v

Al-AUGMENTED FINANCE FORMATION CIBLEE

Analyser la performance, construire les
prévisions et fiabiliser le reporting avec I'lA

Mobiliser I'l|A pour accélérer I'analyse de la performance, renforcer les prévisions et fiabiliser les
productions financieres.

RESULTAT Etre capable d'utiliser I'|A pour analyser les écarts, construire des scénarios et produire
des analyses financiéres plus rapides et controlées.

Performance & drivers Budgets & forecasts Reporting Données financiéres Trésorerie/BFR

Business cases Contréle

N3

FORMAT

Workshop métier
DUREE

1j
RECONNAISSANCE

@ Certificate

. J
FINANCE Al WORKFLOWS FORMATION CIBLEE
Intégrer I'lA dans ses workflows de ERMAT
forecast, reporting et décision financiére "
Workshop métier
Intégrer I'A dans des workflows Finance structurés pour relier données, analyse, forecast, reporting )
2 DUREE
et décision.
RESULTAT Construire des workflows financiers récurrents intégrant sources, analyses, contrdles et lj
critéres de qualité. RECONNAISSANCE
Data finance Forecasting Reporting cycles Analyses décisionnelles Workflow design @ Certificate
Evaluation Auditabilité
\ J
(=
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Finance & Performance

Al for Finance

Faire évoluer les pratiques Finance & Performance avec I'lA — analyse des écarts,

budgets, forecasts, reporting, données, trésorerie et business cases — jusqu’'a des
workflows intégrés et des processus financiers supervisés.

Pour qui — Professionnels Finance & Performance — contrdle de gestion, FP&A, reporting, trésorerie, finance business partnering
et fonctions financiéres — responsables d’analyse, prévision, reporting ou appui & la décision.

NIVEAU 1 NIVEAU 2 NIVEAU 3

Pratiquer Opérer de maniére intégrée Orchestrer et superviser

AGENTIC FINANCE FORMATION CIBLEE

Orchestrer analyses, reporting et contréles EORMA
financiers avec I'lA et des agents sous supervision Advanced Workshop
Orchestrer analyses et sous-processus financiers avec I'lA et des agents sous métier
supervision professionnelle. DUREE
RESULTAT Superviser des séquences financiéres orchestrées ou déléguées, avec points de contrdle, 2j
validation et reprise humaine. RECONNAISSANCE
Orchestration Agents Analyses & reporting Contréles Auditabilité Human oversight @ Certificate

Exceptions & reprise

FINANCE Al MASTERY PARCOURS SIGNATURE

Transformer I'’exécution Finance, de I’analyse a SERLAT
I'orchestration supervisée des processus financiers "

Parcours métier
Transformer I'exécution Finance, des analyses augmentées d l'orchestration supervisée des

" ) DUREE
processus financiers.

. - -
4j sequences
RECONNAISSANCE

RESULTAT Mettre en ceuvre un systéme Finance augmenté combinant analyse, prévision, reporting,
workflows et supervision de I'lA.

Certificate of
Performance Planning Reporting Decision support Data Workflows Agents ~ Completion

Contrdle & assurance

@ Al Crafters
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Risk, Legal & Compliance

Al for Risk, Legal & Compliance

Renforcer les pratiques Risk, Legal & Compliance avec une IA tragable — recherche,
obligations, risques, contrats, contrdles, preuves, audit et veille — jusqu’a
I'orchestration supervisée des sous-processus sensibles.

Pour qui — Professionnels du risque, juridique, conformité, contréle interne et audit responsables d’analyses, dossiers, controles
ou décisions exigeant tragabilité, preuve, validation et responsabilité professionnelle.

NIVEAU 1 NIVEAU 2 NIVEAU 3
Pratiquer Opérer de maniére intégrée Orchestrer et superviser

Al-AUGMENTED RISK, LEGAL & COMPLIANCE FORMATION CIBLEE

Analyser obligations, risques, contrats et dossiers avec une IA tracable FORMAY
Mobiliser une IA tragable pour accélérer la recherche, qualifier obligations et risques, revoir contrats Workshop métier
et dossiers et préparer les contréles. DUREE
RESULTAT Etre capable de produire des analyses et dossiers juridiques, risque ou conformité lj
augmentés avec sources, preuves et points de vérification explicites. RECONNAISSANCE
Recherche juridique/réglementaire Obligations & risques Contrats & dossiers @ Certificate
Contréles/remédiations Preuves & audit Veille réglementaire
. J

RISK, LEGAL & COMPLIANCE Al WORKFLOWS FORMATION CIBLEE

Intégrer I'lA dans ses workflows de conformité, AT

contréle, revue juridique et préparation a I’'audit .
Workshop métier
Intégrer I'A dans des workflows de conformité, contrdle et revue juridique structurés, tragables

et récurrents. oA
T
RESULTAT Construire des workflows Risk/Legal/Compliance reliant sources, analyses, preuves, l
. . . e RECONNAISSANCE
validations et exigences de tracabilité.
Compliance workflows Legal review Regulatory monitoring Evidence Audit readiness @ Certificate
Contrdles Tragabilité
. J
(=
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Risk, Legal & Compliance

Al for Risk, Legal & Compliance

Métier 07 [ 12

O

Renforcer les pratiques Risk, Legal & Compliance avec une IA tragable — recherche,

obligations, risques, contrats, contrdles, preuves, audit et veille — jusqu’a
I'orchestration supervisée des sous-processus sensibles.

2/2

Pour qui — Professionnels du risque, juridique, conformité, contrdle interne et audit responsables d'analyses, dossiers, controles

ou décisions exigeant tragabilité, preuve, validation et responsabilité professionnelle.

NIVEAU 1 NIVEAU 2

Pratiquer Opérer de maniére intégrée

N1 N2

AGENTIC RISK, LEGAL & COMPLIANCE FORMATION CIBLEE

Orchestrer contrdles, remédiations et traitement de dossiers
sensibles avec I'lA et des agents sous supervision professionnelle

Orchestrer contrdles, remédiations, veille et traitement de dossiers sensibles avec I'lA et des agents
sous supervision professionnelle.

RESULTAT Superviser des sous-séquences déléguées tout en conservant validation, tracabilité,

escalade et responsabilité professionnelle sur les dossiers sensibles.

Orchestration Agents Contréles/remédiations Dossiers sensibles Monitoring Evidence

Oversight Escalade

NIVEAU 3

Orchestrer et superviser

FORMAT

Advanced Workshop
métier

DUREE

2j

RECONNAISSANCE

@ Certificate

RISK, LEGAL & COMPLIANCE Al MASTERY PARCOURS SIGNATURE

Transformer les pratiques de risque, juridique et conformite,
de I'analyse d la supervision des processus augmentés

Transformer les pratiques Risk, Legal & Compliance, de I'analyse augmentée & des processus
intégrés et supervisés.

RESULTAT Installer une pratique augmentée reliant recherche, analyse, contréle, preuve, traitement

des dossiers et supervision de I'lA.

Research Obligations & risk Legal review Compliance Evidence Audit Workflows

Agents Supervision

.\
<:'> Al Crafters
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FORMAT

Parcours métier

DUREE

. - -
4j sequences
RECONNAISSANCE

Certificate of
Completion
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Product, Innovation & Design

Al for Product

Métier 08 [ 12

Transformer la pratique Product avec I'l|A — discovery, recherche utilisateur, stratégie,
conception, prototypage, feedback, roadmap et delivery — jusqu’a des workflows

intégrés et une orchestration supervisée.

Pour qui — Product managers, product owners, designers, responsables innovation et responsables produit/service qui portent
discovery, proposition de valeur, conception, priorisation, roadmap, prototypage ou delivery.

NIVEAU 1 NIVEAU 2

Pratiquer Opérer de maniére intégrée

NIVEAU 3

Orchestrer et superviser

T v

Al-AUGMENTED PRODUCT & DESIGN FORMATION CIBLEE
Explorer, concevoir et prototyper produits, services et expériences avec I'lA

Mobiliser I'l|A pour accélérer la discovery, enrichir la conception, prototyper plus vite et éclairer les
décisions produit.
RESULTAT Etre capable d'utiliser IIA de la recherche utilisateur jusqu’au prototype, & la roadmap et

au delivery en conservant le jugement produit.
Product discovery User/market research

Strategy & value proposition Design/specification

Prototyping Roadmap Delivery

N3

FORMAT

Workshop métier
DUREE

1j
RECONNAISSANCE

@ Certificate

. J
PRODUCT Al WORKFLOWS FORMATION CIBLEE
Intégrer I'lA dans ses workflows de ORMAT
discovery, conception, roadmap et delivery .
Workshop métier
Intégrer I'A dans des workflows Product structurés reliant discovery, conception, feedback, )
priorisation, roadmap et delivery. oA
RESULTAT Construire des workflows produit récurrents qui structurent données, décisions, lj
prototypes, arbitrages et boucles d'itération. RECONNAISSANCE
Product workflows Discovery Feedback & performance Design/prototyping Priorisation @ Certificate
Roadmap Delivery Evaluation
. J
(=
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Product, Innovation & Design @
Al for Product

Transformer la pratique Product avec I'l|A — discovery, recherche utilisateur, stratégie,
conception, prototypage, feedback, roadmap et delivery — jusqu’a des workflows
intégrés et une orchestration supervisée.

2/2

Pour qui — Product managers, product owners, designers, responsables innovation et responsables produit/service qui portent
discovery, proposition de valeur, conception, priorisation, roadmap, prototypage ou delivery.

NIVEAU 1 NIVEAU 2 NIVEAU 3
Pratiquer Opérer de maniére intégrée Orchestrer et superviser

AGENTIC PRODUCT WORK FORMATION CIBLEE
Orchestrer discovery, prototypage, FORMAT
priorisation et delivery avec I'lA et des agents Advanced Workshop
Orchestrer discovery, prototypage, priorisation et delivery avec I'lA et des agents tout en conservant métier
I'accountability produit. DUREE
RESULTAT Déléguer certaines sous-séquences Product, superviser leur exécution et reprendre la 2j
main sur les arbitrages et validations clés. RECONNAISSANCE
Orchestration Agents Research Prototyping Backlog/roadmap Delivery @ Certificate
Tools/actions Oversight
. J

PRODUCT Al MASTERY PARCOURS SIGNATURE

Transformer la pratique Product, de la FORMAT
discovery au delivery orchestré avec I'|A "

Parcours métier
Transformer la pratique Product, de la discovery augmentée au delivery orchestré et supervisé

DUREE
avec l'lA.

. - -
4j sequences
RECONNAISSANCE

RESULTAT Installer un systéme de travail Product augmenté reliant exploration, conception, décision,
prototypage, delivery et supervision de I'lA.

Certificate of
Discovery Strategy Design Prototype Feedback Roadmap Delivery ~ Completion

Workflows Agents Supervision

@ Al Crafters
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09 Project, Operations & Process

Al for Projects & Operations

Faire évoluer le pilotage Projects & Operations avec I'|A — cadrage, planification,

process design, performance, coordination, risques, qualité et reporting — jusqu’a
I'orchestration supervisée du suivi et du traitement des écarts.

Pour qui — Chefs de projet ou programme, PMO, responsables opérations, process owners et équipes d’excellence
opérationnelle responsables de cadrage, coordination, suivi de performance, risques, qualité ou amélioration des processus.

NIVEAU 1 NIVEAU 2 NIVEAU 3

Pratiquer Opérer de maniére intégrée Orchestrer et superviser

Al-AUGMENTED PROJECTS & OPERATIONS FORMATION CIBLEE

Planifier les projets, améliorer les processus
et analyser la performance avec I'lA

Mobiliser I'|A pour mieux cadrer et planifier les projets, améliorer les processus, analyser la
performance et coordonner I'exécution.

FORMAT

Workshop métier
DUREE

RESULTAT Etre capable d'utiliser I'lA sur les principales situations projet et opérations pour structurer J
plans, analyses, coordination et pilotage. RECONNAISSANCE

Cadrage & planification Process design Performance & causes Coordination @ Certificate

Risques/qualité Reporting

PROJECTS & OPERATIONS Al WORKFLOWS FORMATION CIBLEE

Intégrer I'lA dans ses workflows de pilotage projet, ERMAT

coordination et amélioration opérationnelle .
Workshop métier
Intégrer I'A dans des workflows de pilotage projet, coordination et amélioration opérationnelle

structurés et récurrents.

RESULTAT Construire des workflows Projects & Operations reliant données, dépendances, suivi,
analyse des écarts et décisions d'ajustement.

DUREE
]
RECONNAISSANCE

@ Certificate

Project workflows Process improvement Coordination Performance Risques & qualité
Reporting Evaluation
\.
(=
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09 Project, Operations & Process

Al for Projects & Operations

Faire évoluer le pilotage Projects & Operations avec I'lA — cadrage, planification,

process design, performance, coordination, risques, qualité et reporting — jusqu’d
I'orchestration supervisée du suivi et du traitement des écarts.

Pour qui — Chefs de projet ou programme, PMO, responsables opérations, process owners et équipes d'excellence
opérationnelle responsables de cadrage, coordination, suivi de performance, risques, qualité ou amélioration des processus.

NIVEAU 1 NIVEAU 2 NIVEAU 3

Pratiquer Opérer de maniére intégrée Orchestrer et superviser

AGENTIC PROJECTS & OPERATIONS FORMATION CIBLEE
Orchestrer coordination, suivi et traitement FORMAT
des écarts avec I'lA et des agents Advanced Workshop
Orchestrer coordination, suivi et traitement des écarts avec I'lA et des agents sous métier
supervision opérationnelle. DUREE
RESULTAT Déléguer certaines séquences de suivi ou coordination, superviser les exceptions et 2j
conserver la maitrise des arbitrages projet/opérations. RECONNAISSANCE
Orchestration Agents Coordination Monitoring Exceptions Process workflows @ Certificate
Oversight
. J

PROJECTS & OPERATIONS Al MASTERY PARCOURS SIGNATURE

Transformer I’exécution projets & opérations, du SEELAT
cadrage d I'orchestration supervisée avec I'lA "

Parcours métier
Transformer I'exécution projets & opérations, du cadrage augmenté & I'orchestration supervisée des

2 DUREE
workflows et dépendances.

. - -
4j sequences
RECONNAISSANCE

RESULTAT Installer une pratique augmentée reliant planification, processus, coordination,
performance, suivi et supervision de I'lA.

Certificate of
Planning Process Coordination Performance Risk/qucllity Workflows Agents J Completion

Supervision

@ Al Crafters
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Supply Chain & Procurement
Al for Supply Chain & Procurement

Transformer les pratiques Supply Chain & Procurement avec I'lA — prévision,
sourcing, dépenses, achats, approvisionnement, flux, fournisseurs et résilience

— jusqu’'a des workflows intégrés et une gestion orchestrée des exceptions

et perturbations.

Pour qui — Professionnels Supply Chain & Procurement en charge du planning, sourcing, achats, approvisionnement,

logistique, category management, supplier management, stocks, capacité ou résilience.

NIVEAU 1
Pratiquer

NIVEAU 2
Opérer de maniére intégrée

NIVEAU 3
Orchestrer et superviser

T z

Al-AUGMENTED SUPPLY & PROCUREMENT FORMATION CIBLEE

Prévoir la demande, optimiser les flux
et éclairer les décisions achats avec I'lA

Mobiliser I'|A pour améliorer prévisions, sourcing, décisions achats, flux, stocks et pilotage des
fournisseurs et perturbations.

RESULTAT Etre capable d'utiliser I'|A sur les principales décisions Supply & Procurement, de la

demande aux fournisseurs et d la résilience.

Demand forecasting Sourcing & due diligence Spend/category analysis Flux & stocks

Procurement planning Supplier performance Resilience

N3

FORMAT

Workshop métier
DUREE

1j
RECONNAISSANCE

@ Certificate

N
SUPPLY & PROCUREMENT Al WORKFLOWS FORMATION CIBLEE
Intégrer I'lA dans ses workflows de planning, A
sourcing, approvisionnement et pilotage fournisseurs .
) ) . ) ) Workshop métier
Intégrer I'A dans des workflows de planning, sourcing, approvisionnement et pilotage fournisseurs )
structurés et connectés. DUREE
, . BN e e 1
RESULTAT Construire des workflows Supply & Procurement reliant prévisions, données, décisions,
fournisseurs et traitement des exceptions. IRELIE AR
Plannin : . @ Certificate
g workflows Sourcing/procurement Supply data Stocks & capacity
Supplier management Exceptions Evaluation
N
(=
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Supply Chain & Procurement

Al for Supply Chain & Procurement

Transformer les pratiques Supply Chain & Procurement avec I'lA — prévision,
sourcing, dépenses, achats, approvisionnement, flux, fournisseurs et résilience

— jusqu’'a des workflows intégrés et une gestion orchestrée des exceptions
et perturbations.

Métier 10 [ 12

Pour qui — Professionnels Supply Chain & Procurement en charge du planning, sourcing, achats, approvisionnement,

logistique, category management, supplier management, stocks, capacité ou résilience.

NIVEAU 1
Pratiquer

NIVEAU 2
Opérer de maniére intégrée

N1 N2

AGENTIC SUPPLY & PROCUREMENT

Orchestrer approvisionnements, exceptions et
décisions fournisseurs avec I'lA et des agents

FORMATION CIBLEE

Orchestrer approvisionnements, exceptions et décisions fournisseurs avec I'lA et des agents sous
supervision métier.

RESULTAT Déléguer certaines sous-séquences de planning, monitoring ou traitement d’exception et

superviser les décisions critiques.

Orchestration Agents Replenishment Supplier decisions Exceptions

Disruptions/resilience Oversight

NIVEAU 3
Orchestrer et superviser

FORMAT

Advanced Workshop
métier

DUREE

2j

RECONNAISSANCE

@ Certificate

SUPPLY & PROCUREMENT Al MASTERY PARCOURS SIGNATURE

Transformer I’exécution Supply & Procurement, de
la prévision au pilotage des perturbations avec I'lA

Transformer I'exécution Supply & Procurement, de la prévision augmentée au pilotage orchestré des
flux, fournisseurs et perturbations.

RESULTAT Installer une pratique augmentée reliant prévision, achats, approvisionnement,

fournisseurs, résilience et supervision de I'lA.

Forecasting Sourcing Procurement Supply planning Inventory/flows Suppliers

Resilience Workflows Agents

.\
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FORMAT

Parcours métier
DUREE

. - -
4j sequences
RECONNAISSANCE

Certificate of
Completion
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Knowledge, Research & Advisory

Al for Research & Advisory

Métier 11 [ 12

Transformer le travail Knowledge, Research & Advisory avec I'|A — cadrage, sources,

preuves, analyse, triangulation, recommandation, restitution et capitalisation —

jusqu’a l'orchestration supervisée des investigations.

Pour qui — Analystes, consultants, chercheurs, experts, knowledge managers et professionnels de I'advisory responsables
d'investigation, analyse, production de recommandations, restitution ou capitalisation des connaissances.

NIVEAU 1 NIVEAU 2

Pratiquer Opérer de maniére intégrée

NIVEAU 3

Orchestrer et superviser

T v

Al-AUGMENTED RESEARCH & ADVISORY FORMATION CIBLEE

Rechercher, analyser et construire des
recommandations fondées sur les preuves avec I'lA

Mobiliser I'|A pour cadrer une investigation, rechercher et qualifier les sources, analyser les preuves
et construire des recommandations solides.

RESULTAT Etre capable de conduire une recherche augmentée de bout en bout, des hypothéses a

une recommandation argumentée et tragable.

Problem framing Sources Evidence Analyse & triangulation Insights

Recommandation Storyline

N3

FORMAT

Workshop métier
DUREE

1j
RECONNAISSANCE

@ Certificate

\.
RESEARCH & ADVISORY Al WORKFLOWS FORMATION CIBLEE
Intégrer I'lA dans ses workflows de recherche, FORMAT
analyse, preuve et capitalisation des connaissances .
Workshop métier
Intégrer I'A dans des workflows de recherche, analyse, preuve et capitalisation des connaissances .
structurés et réutilisables. oA
RESULTAT Construire un workflow d’investigation récurrent reliant corpus, preuves, analyses, lj
recommandations et base de connaissance. REEEINABEANEE
Research workflows Corpus & evidence Deep research Analyse Knowledge capture @ Certificate
Recommendation Evaluation
\
(=
Al Crafters
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Al JOBS - MON METIER Métier 11 [ 12

Knowledge, Research & Advisory

Al for Research & Advisory

Transformer le travail Knowledge, Research & Advisory avec I'|A — cadrage, sources,

preuves, analyse, triangulation, recommandation, restitution et capitalisation —
jusqu’a l'orchestration supervisée des investigations.

Pour qui — Analystes, consultants, chercheurs, experts, knowledge managers et professionnels de I'advisory responsables
d'investigation, analyse, production de recommandations, restitution ou capitalisation des connaissances.

NIVEAU 1 NIVEAU 2 NIVEAU 3

Pratiquer Opérer de maniére intégrée Orchestrer et superviser

AGENTIC RESEARCH & ADVISORY FORMATION CIBLEE
Orchestrer investigation, synthése et production FORMAT
de recommandations avec I'lA et des agents Advanced Workshop
Orchestrer investigation, synthése et production de recommandations avec I'lA et des agents sous métier
supervision experte. DUREE
RESULTAT Déléguer certaines sous-séquences de recherche ou synthése, controler les preuves et 2j
superviser la production de recommandations. RECONNAISSANCE
Orchestration Agents Investigation Evidence Synthesis Recommendation @ Certificate
Knowledge Oversight
. J

RESEARCH & ADVISORY Al MASTERY PARCOURS SIGNATURE

Transformer le travail de connaissance, de SERLAT
I'investigation a la recommandation supervisée avec I'lA "

Parcours métier
Transformer le travail de connaissance, de l'investigation augmentée a la production supervisée de

; o DUREE
recommandations et de capital intellectuel.

. - -
4j sequences
RECONNAISSANCE

RESULTAT Installer une pratique Research & Advisory augmentée reliant recherche, preuve, analyse,
recommandation, capitalisation et supervision de I'lA.

Certificate of
Framing Research Evidence Analysis Recommendation Storyline Knowledge g Completion

Workflows Agents Supervision

@ Al Crafters
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Al JOBS - MON METIER

IT/ Sl &Data

Al for IT & Data

Augmenter les pratiques IT | Sl & Data avec I'A — développement, support,

exigences, data, delivery, qualité, sécurité, performance et colts — jusqu'a des
workflows intégrés et une orchestration supervisée, sans déplacer I'objet vers

I'engineering de systémes IA.

Métier 12 [ 12

Pour qui — Professionnels IT / SI & Data — développement, support, business analysis, data, delivery et opérations — qui
utilisent I'l|A pour exercer leur métier ; la construction et I'architecture technique des systémes IA relévent de I'Univers
Al Engineering.

NIVEAU 1
Pratiquer

NIVEAU 2
Opérer de maniére intégrée

NIVEAU 3
Orchestrer et superviser

T z

Al-AUGMENTED IT & DATA FORMATION CIBLEE

Augmenter développement logiciel,
support IT et analyse de données avec I'lA

Mobiliser I'|A pour augmenter développement logiciel, support IT, analyse des besoins, travail data et
cycle de delivery.

RESULTAT Etre capable d'utiliser I'IA sur les principales situations IT/Data pour produire,

diagnostiquer, analyser et améliorer plus efficacement sous contréle professionnel.

Software development Support & incidents Requirements/architecture Data analysis

Data products Delivery/release Quality & security

N3

FORMAT

Workshop métier

DUREE
]
RECONNAISSANCE

@ Certificate

\
IT & DATA Al WORKFLOWS FORMATION CIBLEE
Intégrer I'lA dans ses workflows de développement, FORMAT
delivery, support et opérations IT/Data .
Workshop métier
Intégrer I'IA dans des workflows IT & Data structurés couvrant développement, delivery, support, )
opérations et contréle des productions. DUREE
. 1j
RESULTAT Construire des workflows IT/Data récurrents reliant code, données, incidents, delivery, l
qualité et exploitation avec critéres de contréle explicites. RECONNAISSANCE
IT/Data workflows Development Support Data Delivery/release Quality/security @ Certificate
Performance & cost Evaluation
.
(=
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Al JOBS - MON METIER Métier 12 [ 12

IT/ Sl &Data

Al for IT & Data

Augmenter les pratiques IT | Sl & Data avec I'A — développement, support,
exigences, data, delivery, qualité, sécurité, performance et colts — jusqu'a des
workflows intégrés et une orchestration supervisée, sans déplacer I'objet vers
I'engineering de systémes IA.

Pour qui — Professionnels IT / SI & Data — développement, support, business analysis, data, delivery et opérations — qui
utilisent I'l|A pour exercer leur métier ; la construction et I'architecture technique des systémes IA relévent de I'Univers

Al Engineering.

NIVEAU 1
Pratiquer

NIVEAU 2
Opérer de maniére intégrée

N1 N2

AGENTIC IT & DATA WORK

Orchestrer des séquences de développement,
support et delivery avec I'lA et des agents

FORMATION CIBLEE

Orchestrer des séquences de développement, support et delivery avec I'lA et des agents tout en
conservant responsabilité IT/Data et supervision humaine.

RESULTAT Déléguer certaines sous-séquences d'exécution IT/Data, superviser les résultats et

reprendre la main sur les exceptions ou décisions critiques.

Orchestration Agents Development Support Delivery Data workflows

Tools/actions Oversight

NIVEAU 3
Orchestrer et superviser

FORMAT

Advanced Workshop
métier

DUREE

2j

RECONNAISSANCE

@ Certificate

IT & DATA Al MASTERY PARCOURS SIGNATURE

Transformer les pratiques IT & Data, du
développement d I’'exploitation supervisée avec I'lA

Transformer les pratiques IT & Data, des usages augmentés jusqu’aux workflows intégrés et &
I'exploitation supervisée avec I'lA.

RESULTAT Installer un systéme de travail IT/Data augmenté couvrant développement, data, support,

delivery, qualité et supervision de I'lA.

Development IT operations Data Delivery Quality/security Performance

Workflows Agents Supervision

.\
<:'> Al Crafters
Digitancy

FORMAT

Parcours métier
DUREE

4j séquencés
RECONNAISSANCE

Certificate of
Completion
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Al DESIGN

MES SOLUTIONS IA

Conception de solutions IA

Maitriser la chaine qui transforme un besoin en solution IA cadrée, prototypée, testée

et orchestrée, jusqu’d des dispositifs fiables, opérationnalisables et & autonomie
agentique maitrisée.

Pour qui — Profils métier, produit, innovation, conseil ou transformation responsables de convertir un besoin en solution IA utilisable par

d'autres, du cadrage au prototype puis & I'orchestration, sans porter nécessairement tout I'engineering technique.

NIVEAU 1 NIVEAU 2
Cadrer & prototyper Orchestrer & fiabiliser

NIVEAU 3

Concevoir 'autonomie agentique

e v
Al SOLUTION DESIGN FORMATION CIBLEE
Transformer un besoin en solution IA cadrée et prototypée

Transformer un besoin réel en solution IA cadrée, prototypée et testable sur un périmétre
d'usage maitrisé.

RESULTAT Etre capable de cadrer un use case, concevoir son expérience et produire un prototype
fonctionnel avec des critéres initiaux de validation.

Use case framing Design fonctionnel & interaction Contextes & connaissances Prototypage

Evaluation initiale Opérationnalisation de base

N3

FORMAT

Sprint Lab
DUREE

3
RECONNAISSANCE

@ Certificate

AGENTIC SOLUTION DESIGN
Concevoir des solutions agentiques a autonomie maitrisée

FORMATION CIBLEE

Concevoir des dispositifs agentiques capables d'agir avec davantage d’'autonomie tout en gardant
objectifs, contrdles et supervision maitrisés.

RESULTAT Etre capable de définir missions, autonomie, outils, mémoire, contrdles et supervision d’'une
solution agentique avancée.

FORMAT

Agentic Sprint Lab
DUREE

3

RECONNAISSANCE

. J
Al SOLUTION ORCHESTRATION FORMATION CIBLEE
Orchestrer et fiabiliser une solution IA pour la rendre opérationnelle EORMAE
Passer du prototype & une solution IA multi-étapes orchestrée, contrélable et suffisamment fiable pour Advanced Sprint Lab
étre opérationnalisée. DUREE
RESULTAT Concevoir un dispositif IA structuré avec workflow, outils/actions, contréles, évaluation et Zj
modalités de supervision explicites. RECONNAISSANCE
Workflow orchestration Architecture fonctionnelle Tools & actions Evals Human oversight @ Certificate
Context/knowledge Opérationnalisation
. J

Agentic system design Orchestration avancée Tools/actions Memory/state Runtime controls @ Certificate
Evals avancés Oversight
L
N1 N2 N3

END-TO-END Al SOLUTION DESIGN PARCOURS SIGNATURE

Concevoir une solution IA de bout en bout, du besoin au dispositif agentique

Maitriser la conception d'une solution IA de bout en bout, du besoin initial jusqu’d un dispositif orchestré
ou agentique fiable et transmissible.

RESULTAT

Construire une démarche compléte de conception reliant cadrage, prototype, orchestration,
validation, contréles et autonomie maitrisée.

Use case Experience design Prototype Workflow Architecture fonctionnelle

Agents Contrdles Opérationnalisation

@ Al Crafters
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FORMAT

Certificate Program
DUREE

8j
RECONNAISSANCE

Professional
Certificate
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MES SYSTEMES IA

Construction de systémes A

Al ENGINEERING

Implémenter, intégrer et architecturer des systémes techniques IA, puis les évaluer et les

fiabiliser jusqu'd des architectures robustes, exploitables et prétes pour la production.

Pour qui — Développeurs, ingénieurs logiciels/data/ML, architectes, technical leads et profils plateforme/ops responsables de

construire, intégrer, architecturer, fiabiliser et mettre en production des systemes IA.

NIVEAU 1
Construire & intégrer

NIVEAU 2
Architecturer & fiabiliser

Al SYSTEMS BUILD FORMATION CIBLEE
Construire et intégrer des systémes techniques IA

Construire et intégrer une application IA fonctionnelle dans un produit, une application ou
un Sl existant.

RESULTAT Implémenter une application IA intégrée, testée sur son besoin cible et connectée
aux composants, données ou outils nécessaires.

Implémentation applicative Intégration SI/API Modéles & contexte Tools/actions

Evaluation Sécurité de base

FORMAT

Technical Bootcamp
DUREE

3j
RECONNAISSANCE

@ Certificate

\ J
v T
Al ARCHITECTURE & RELIABILITY FORMATION CIBLEE
. T s . FORMAT
Architecturer et fiabiliser des systémes IA pour la production
. R N . . . Advanced Technical
Architecturer et fiabiliser des systémes IA multi-composants pour répondre aux exigences Bootcamp
réelles de production. .
DUREE
RESULTAT Concevoir une architecture IA robuste avec mécanismes d'évaluation, sécurité, 3i
observabilité, résilience, lifecycle et maitrise des performances.
RECONNAISSANCE
Al systems architecture Reliability Security Observability Evals @ Certificat
ertricate
Performance & colts Lifecycle/release Model selection
\. J

PRODUCTION Al ENGINEERING PARCOURS SIGNATURE

Construire des systémes IA robustes,
de I'intégration a la production

Construire des systemes IA robustes de l'intégration initiale jusqu’a I'architecture et la
fiabilisation pour la production.

RESULTAT Etre capable de réaliser puis d’architecturer une solution technique IA exploitable,

évaluée et préparée aux contraintes de production.

Build & integration Systems architecture Evals Security Reliability Observability

Performance/colts Lifecycle

®

Digitancy

Al Crafters

FORMAT

Certificate Program
DUREE

6j

RECONNAISSANCE

Professional
Certificate
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Al MANAGEMENT

MON EQUIPE

Management avec I'lA

Encadrer les usages et piloter la performance de I'équipe, puis faire évoluer regles,

compétences, réles et workflows jusqu’d un fonctionnement collectif humains—
agents supervisé.

Pour qui — Managers, responsables d’équipe et team leads responsables du systéme collectif de travail : usages, réles, compétences,

performance, répartition humain—IA, contréles et collaboration humains—agents.

NIVEAU 1
Encadrer

NIVEAU 2
Piloter

NIVEAU 3
Reconfigurer

NIVEAU 4
Superviser humains—agents

Al TEAM GOVERNANCE

N2 N3

FORMATION CIBLEE

Encadrer les usages de I'lA pour faire progresser son équipe sous contréle

Installer un cadre clair pour les usages de I'lA dans I'équipe, en définissant responsabilités, autonomie
et contrdles.
RESULTAT Formaliser des régles de travail humain-IA et une répartition explicite des responsabilités
dans I'équipe.

N4
FORMAT
Management Workshop
DUREE
.
L/

RECONNAISSANCE

@ Certificate

Usages & responsabilités Human-Al work allocation Niveaux d’autonomie Controdles Risques
- J
Al TEAM PERFORMANCE FORMATION CIBLEE FORMAT
Piloter la performance de son équipe avec I'lA Management Workshop
Piloter adoption, compétences, qualité et performance d'une équipe qui travaille avec I'lA. DUREE
RESULTAT Mettre en place un systéme de pilotage du travail augmenté intégrant performance, qualité, lj
compétences et supervision. RECONNAISSANCE
Performance Qualité Adoption Compétences Oversight Coordination humain-IA @ Certificate
- J
HUMAN-AI TEAM DESIGN FORMATION CIBLEE FORMAT
. ~ P . y
Reconfigurer réles, compétences et modes de travail autour de I'lA Management Workshop
Reconfigurer roles, workflows et modes de coordination pour intégrer durablement I'/A dans le DUREE
fonctionnement de I'équipe.
1j
RESULTAT Redessiner le systéme de travail de I'équipe autour d'une nouvelle allocation des réles, RECONNAISSANCE
workflows et responsabilités.
. . : . 8 @ Certificate
Operating model équipe Réles Workflow redesign Human-Al teaming Adoption & change
\ J

N1 N2 N3

HUMAN-AGENT TEAMING FORMATION CIBLEE

Superviser un systéme de travail d’équipe combinant humains et agents IA

Faire fonctionner et superviser une équipe dans laquelle humains et agents disposent de rdles et
niveaux d’autonomie explicites.

RESULTAT Concevoir et superviser un systéme de travail humains—-agents avec régles d’autonomie,
coordination, escalade et reprise.

Agentic work system Human-agent allocation Autonomie Supervision Escalade

Governance

A\

FORMAT

Advanced Management
Workshop

DUREE
Tj
RECONNAISSANCE

@ Certificate

®

Digitancy
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Al MANAGEMENT MON EQUIPE

Management avec I'lA

Encadrer les usages et piloter la performance de I'équipe, puis faire évoluer regles,

compétences, réles et workflows jusqu’a un fonctionnement collectif humains—
agents supervisé.

Pour qui — Managers, responsables d’équipe et team leads responsables du systéme collectif de travail : usages, réles, compétences,
performance, répartition humain-—IA, contréles et collaboration humains—agents.

NIVEAU 1 NIVEAU 2 NIVEAU 3 NIVEAU 4
Encadrer Piloter Reconfigurer Superviser humains—agents
N3 N4
Al TEAM MANAGEMENT PROGRAMME INTEGRE HORMAL}
Installer et piloter un cadre de management avec I'lA Management Short
. e , , ; Program
Installer et piloter un cadre de management permettant & I'équipe d’adopter I'lA sous contrdle et ~
avec des objectifs de performance clairs. DUREE
RESULTAT Disposer d'un systéme de management de I'l|A couvrant régles d'usage, adoption, 2]
compétences, qualité et performance. RECONNAISSANCE
- ) ) o - Certificate of
Governance équipe Allocation Adoption Performance Qualité Oversight

Completion

AGENTIC TEAM OPERATING MODEL PROGRAMME INTEGRE

Reconfigurer son équipe pour organiser EORMAL
et superviser le travail humains—-agents Advanced Management
Reconfigurer le systéme de travail de I'équipe pour organiser et superviser la collaboration entre Program
humains, IA et agents. DUREE
RESULTAT Construire un operating model d’équipe adapté a des workflows augmentés et & des 2j
agents & autonomie maitrisée. RECONNAISSANCE
Operating model Workflow orchestration Human-Al teaming Agents Autonomie {v§ Certificcl?e of
Completion
Supervision

Al TEAM TRANSFORMATION PARCOURS SIGNATURE
FORMAT

Transformer le systéme de travail de son équipe avec I'lA

Transformer le systéme de travail de I'équipe, du cadrage des usages jusqu’da un fonctionnement

humains—-agents supervisé.

Management Education
Program

DUREE

RESULTAT Faire évoluer durablement organisation, compétences, performance, roles et contrdles de 3. inté rés
I'équipe autour de I'lA. J L)
RECONNAISSANCE

Governance Performance Compétences Roles & workflows Operating model Agents Management

i Certificate
Oversight

@ Al Crafters
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MON ACTIVITE

Pilotage Business

Identifier et prioriser opportunités et cas d'usage, les transformer en portefeduille,

Al LEADERSHIP

business cases et trajectoire, puis piloter gouvernance, valeur, scale et évolution du
modéle opératoire.

Pour qui — Directeurs de fonction, responsables de BU ou d'activité et leaders de transformation sur un périmetre business

responsables du portefeuille d'opportunités, business cases, roadmap, gouvernance, adoption, valeur, scale et operating model.

NIVEAU 1 NIVEAU 2 NIVEAU 3
Prioriser Construire la trajectoire Mesurer la valeur & arbitrer
le scale

NIVEAU 4

Gouverner le modéle opératoire

Al OPPORTUNITY PORTFOLIO FORMATION CIBLEE
Prioriser les opportunités IA pour
concentrer les efforts sur la valeur

Identifier et prioriser les opportunités IA les plus pertinentes pour concentrer les
investissements sur la valeur.

RESULTAT Construire une premiére cartographie qualifiée et priorisée des opportunités IA

de son activité.

Opportunity discovery Qualification Valeur Faisabilité Risques

Priorisation portefeuille

N4

FORMAT

Leadership Workshop /

Seminar
DUREE

1j
RECONNAISSANCE

@ Certificate

. J

Al BUSINESS ROADMAP FORMATION CIBLEE

. . . FORMAT
Construire la trajectoire IA de son
P . ~ Leadership Short

activite, des business cases d la roadmap Program

Transformer les opportunités IA en business cases, roadmap et trajectoire de DUREE

déploiement cohérente. 2j

RESULTAT Construire une trajectoire IA structurée reliant portefeuille, valeur, gouvernance, RECONNAISSANCE

adoption et décisions de déploiement.
P P @ Certificate
Business cases Portfolio Roadmap Governance Risk Adoption Value

\ J

e =

Al PORTFOLIO STRATEGY PROGRAMME INTEGRE

Transformer les opportunités IA en
portefeuille et trajectoire priorisés

Passer d'un portefeuille d’'opportunités & une stratégie d’investissement et de
déploiement IA priorisée.

RESULTAT Disposer d'un portefeuille qualifié et d'une roadmap articulant priorités, business
cases et trajectoire.

Opportunity portfolio Strategic fit Business cases Priorisation Roadmap

Governance

\

N4

FORMAT
Leadership Short
Program

DUREE

2
RECONNAISSANCE

Certificate of
Completion

.‘
<:'> Al Crafters
Digitancy
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Al LEADERSHIP

MON ACTIVITE

Pilotage Business

Identifier et prioriser opportunités et cas d'usage, les transformer en portefeduille,

business cases et trajectoire, puis piloter gouvernance, valeur, scale et évolution du
modéle opératoire.

Pour qui — Directeurs de fonction, responsables de BU ou d'activité et leaders de transformation sur un périmetre business
responsables du portefeuille d'opportunités, business cases, roadmap, gouvernance, adoption, valeur, scale et operating model.

NIVEAU 1
Prioriser

NIVEAU 2
Construire la trajectoire

NIVEAU 3

Mesurer la valeur & arbitrer
le scale

N1 N2

Al VALUE & SCALE PROGRAMME INTEGRE

Piloter la valeur et le passage a I’échelle
pour faire évoluer son modéle opératoire

Piloter la valeur réellement créée par I'lA et arbitrer son passage & I'échelle jusqu’a
I'évolution du modéle opératoire.

RESULTAT Installer un systéeme de mesure et d'arbitrage permettant de décider quoi scaler,

adapter ou arréter et comment faire évoluer I'activité.

Value measurement Adoption Performance Scale Governance Risk

Operating model

NIVEAU 4
Gouverner le modéle opératoire

e TR

FORMAT

Advanced Leadership
Program

DUREE

2

RECONNAISSANCE

Certificate of
Completion

Al BUSINESS LEADERSHIP PARCOURS SIGNATURE

Piloter la transformation IA de son activiteé,
des opportunités au modéle opératoire

Piloter la transformation IA compléte de son activité, des opportunités initiales jusqu’a un
modeéle opératoire profondément augmenté.

RESULTAT Etre capable de gouverner portefeuille, trajectoire, valeur, adoption et

transformation du fonctionnement de son périmetre.

Opportunities Portfolio Business cases Roadmap Adoption Governance

Value & scale Operating model

.‘
<:'> Al Crafters
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FORMAT

Leadership Education
Program

DUREE

RECONNAISSANCE

Leadership
Certificate

37



Al TRANSFORMATION MON ORGANISATION

Transformation d’entreprise

Définir ambition et stratégie IA, structurer la gouvernance et conduire adoption, valeur,

risques et scale jusqu’d une organisation intégrant durablement humains, IA et agents.

Pour qui — Dirigeants, membres de comités de direction et responsables de transformation transverse qui doivent aligner
I'entreprise sur 'ambition IA et faire évoluer gouvernance, operating model, adoption, risque, valeur et passage a I'échelle a I'échelle
de l'organisation.

NIVEAU 1 NIVEAU 2 NIVEAU 3 NIVEAU 4
Définir la stratégie Concevoir gouvernance & Conduire adoption, valeur Gouverner I'organisation
operating model & scale IA-native

ENTERPRISE Al STRATEGY FORMATION CIBLEE

Définir I'ambition et la stratégie 1A de I'organisation FORMAT

Aligner les dirigeants sur I'ambition IA, les choix stratégiques et les grands arbitrages de portefeuille et Executive Seminar
de valeur d I'échelle de I'organisation. DUREE

RESULTAT Définir une ambition IA explicite et un cadre stratégique partagé pour orienter les priorités et '|j

décisions de transformation. RECONNAISSANCE

Ambition IA Strategic choices Portefeuille de transformation Valeur Risques @ Attestation

Principes d'arbitrage
\. J

ENTERPRISE Al GOVERNANCE PROGRAMME INTEGRE

Aligner stratégie, gouvernance et operating
model IA a I’échelle de I'organisation

FORMAT

. . L . ) . Executive Short Program
Traduire 'ambition IA en gouvernance, responsabilités et operating model cohérents pour organiser

B, , . DUREE
la transformation & I'échelle de I'entreprise.

2j

RECONNAISSANCE

RESULTAT Construire un blueprint de gouvernance et d’'operating model IA aligné sur la stratégie, les
risques et les responsabilités de I'organisation.

Certificate of
Stratégie Governance Operating model Roles & responsabilités Risk & assurance Completion

Adoption Human-Al work design

Al ENTERPRISE SCALE PROGRAMME INTEGRE

Structurer la gouvernance et conduire HORMAL}
I'adoption, la valeur et le passage a I’'échelle Advanced Executive
Faire fonctionner les mécanismes communs de gouvernance, adoption, valeur et risque nécessaires Program
au passage a I'échelle de I'lA dans l'organisation. DUREE
RESULTAT Mettre en place un cadre de scale permettant de piloter portefeuille, adoption, valeur, 3]
risques et amélioration du modéle opératoire. RECONNAISSANCE
Enterprise governance Portfolio Adoption Value Risk & assurance Operating model Certifica?e of
Completion
Scale
\ 4

ENTERPRISE Al TRANSFORMATION PARCOURS SIGNATURE

. . . . FORMAT
Transformer I'organisation avec I'lA, de la stratégie au modéle Al-native

Executive Education
Program

DUREE

Conduire une transformation d’entreprise compléte, de la stratégie IA jusqu’a une organisation
capable de gouverner durablement humains, IA et agents.

RESULTAT Construire et piloter une architecture de transformation reliant stratégie, gouvernance, 5i
operating model, valeur, adoption, scale et autonomie agentique. J

RECONNAISSANCE
Strategy Governance Operating model Portfolio Value Risk & assurance Adoption
@ Executive Certificate
Scale Human-agent organization

@ Al Crafters
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LE CATALOGUE EN UN COUP D'CEIL

Huit univers, un méemefil
conducteur: ce que vous
cherchez a faire evoluer avec I'lA

@ Culture IA Ma compréhension p-04

Al CULTURE

H ’

e Travail avec I'lA Mon travail 0. 0
Al WORK

@ Métiers avec I'lA V- e
Al JOBS

@ Conception de solutions IA Mes solutions IA 0.32
Al DESIGN

@ Construction de systémes IA Mes systémes IA 56
Al ENGINEERING

1

@ Management avec I'lA D e p.34
Al MANAGEMENT

@ Pilotage Business VI TR .
Al LEADERSHIP

@ Transformation d’entreprise Vo eTETsEE e
Al TRANSFORMATION

\ 2 Making Al skills accessible to

( 12 Al Crafters :
all professionals.
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